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Chambre Contentieuse

Décision d’exécution 156/2024 du 6 décembre 2024

Numéro de dossier : DOS-2023-03283

Objet : Banniére cookies du site Internet de RTL Belgium - confirmation de I'exécution
des ordonnances de mise en conformité formulées dans la décision 131/2024 du 11
octobre 2024

La Chambre Contentieuse de I'Autorité de protection des données, constituée de monsieur

Hielke HIIMANS, président, et de messieurs Christophe Boeraeve et Jelle Stassijns, membres;

Vu le réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la
protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractére personnel et
alalibre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE (Réglement général sur la

protection des données), ci-aprés « RGPD »;

Vu la Loi du 3 décembre 2017 portant création de I'Autorité de protection des données (ci-aprés
« LCA»);

Vu le réglement d'ordre intérieur tel qu'approuvé par la Chambre des représentants le
20 décembre 2018 et publié au Moniteur belge le 15 janvier 2019¢;

Vu les piéces du dossier;

A pris la décision suivante concernant :

La plaighante: X, représentée par noyb - European Center for Digital Rights, situé a
Goldschlagstrafte 172/4/3/2, 1140 - Vienne (AT), inscrite en Autriche sous le
numeéro d’entreprise ZVR 1354838270, ci-aprés « la plaignante »

La défenderesse: RTL Belgium,dontle siége social est établia Avenue Jacques Georgin,2-1030
Schaerbeek, inscrite sous le numéro d'entreprise 0428.201.847, représentée

par Laurence Vandenbrouck, ci-aprés « la défenderesse »

I Le nouveau réglement d'ordre intérieur de I'APD, consécutif aux modifications apportées par la Loi du 25 décembre 2023
modifiant la loi du 3 décembre 2017 portant création de I'autorité de protection des données (LCA) est entré en vigueur le
01/06/2024.

Conformément al'article 56 de laloi du 25 décembre 2023, il est uniguement d’application aux plaintes, dossiers de médiation,
requétes, inspections et procédures devant la Chambre Contentieuse inities a partir de cette date
https://www.autoriteprotectiondonnees.be/publications/reglement-d-ordre-interieur-de-l-autorite-de-protection-des-
donnees.pdf.

Les dossiers initiés avant le 01/06/2024 comme en I'espéce sont soumis aux dispositions de la LCA non-modifiée par la Loi
du 25 décembre 2023 et du réglement d'ordre intérieur tel gu'il existait avant cette date.
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Faits et procédure

La Chambre Contentieuse renvoie a sa décision 131/2024 du 11 octobre 2024 relative une
Plainte relative a la banniére cookies présente sur le site Internet de RTL Belgium, pour tout

ce qui est relatif a la description des faits et de la procédure, la motivation et le dispositif.

La présente décision ne porte que sur I'exécution des injonctions de mise en conformité

imposées dans la décision susmentionnée.

Motivation

II.L1. Contexte:appel dela décision 131/2024 auprés de la Cour des marchés

RTL Belgium a interjeté appel de la décision auprés du greffe de la Cour d’appel de Bruxelles
(section Cour des marchés) en date du 8 novembre 2024. L'affaire est enrolée alaréférence
2024/AR/1848. L'audience est prévue pour le 26 mars 2025. La Chambre Contentieuse a
informé les parties (en ce compris le représentant de la plaignante) de I'existence de cette

procédure en date du 18 novembre 2024.

Nonobstant cet appel, la décision 131/2024 est exécutoire par provision conformément a
I'article 108, 81", alinéa 2 de la LCA.

I1.2. Lesinjonctions et leur exécution

La décision 131/2024 formule deux injonctions a I'égard de RTL Belgium, lesquelles se

retrouvent dans le dispositif de la décision tel que suit :

2 La décision est accessible par le biais du lien suivant: https://www.autoriteprotectiondonnees be/publications/decision-
quant-au-fond-n0-131-2024 pdf.
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PAR CES MOTIFS,

la Chambre Contentieuse de |'Autorité de protection des données décide, aprés

délibération:

- En vertu de l'article 100, §1¢, 9° de la LCA, d’ordonner a la défenderesse I'ajout
d’'un bouton permettant clairement de refuser le dépot des cookies en un seul clic,
et ce a chaque niveau de la banniére cookies dans lequel se trouve un bouton
permettant d’accepter le dépot des cookies enun seul clic, conformément a l'article
6 du RGPD et de 'article 10/2 de la Loi-cadre, et de fournir a la plaignante ainsi qu'a
la Chambre Contentieuse la documentation relative aux actes pris en vue de
satisfaire a cette ordonnance (injonction 1). De surcroit, la Chambre Contentieuse
impose a la défenderesse l'usage de couleurs et contrastes qui ne sont pas
manifestement trompeurs. Le bouton permettant clairement de refuser le dépot
des cookies doit ainsi faire I'objet d’'un affichage au moins équivalent a celui qui

permet de I'accepter (injonction 2) ;

6. Lesinjonctions sont en outre décrites aux points 106 et 107 de la décision 131/2024 comme

suit:

«Injonction 1 : la Chambre Contentieuse impose a la défenderesse I'ajout d’'un
bouton permettant clairement de refuser le dépot des cookies en un seul clic, et
ce au méme niveau que le bouton permettant d’accepter le dépot des cookies a
chaque niveau de la banniére cookies dans lequel figure le bouton permettant

d’accepter le dépot des cookies.

Injonction 2 : la Chambre Contentieuse impose a la défenderesse 'usage de
couleurs et contrastes qui ne sont pas manifestement trompeurs. Le bouton
permettant clairement de refuser le dépot des cookies doit ainsi faire 'objet d’'un
affichage au moins équivalent a celui qui permet de I'accepter. La Chambre
Contentieuse précise que la défenderesse dispose toutefois de la possibilité de
conserver les couleurs utilisées actuellement dans sa banniére cookies pourvu
qu’elle inverse la couleur utilisée pour le bouton permettant de refuser le dépot
des cookies avec celui permettant de I'accepter ; elle la renvoie a cet égard au

point 94. »

7. Le 25 novembre 2024, RTL Belgium notifie par courriers électronique et recommandé la
Chambre Contentieuse de sa mise en conformité avec les injonctions présentées ci-dessus.
A I'appui de plusieurs captures d’écran, RTL Belgium décrit la maniére avec laquelle s’est
conformée aux injonctions. Ci-dessous les extraits des deux captures d’écran que RTL

Belgium a communiquées a la Chambre Contentieuse.




RTL info

Avec volre accord, nos_parienaires e nous uiiisons des cookies ou technologies
similaires pour stocker et accéder & des informations personnelies comme votre viste sur
ce site. Vous pouvez retirer votre consentement & lout moment en chquant sur “En savoir
Phas” ou dans notre politique en matitre de cookies sur ce sie.

Avec nos partensires, nows traitons les données suivantes en Mous basant sur votre
consentement

Cookies essentiels, Données de péolocalisation précises et identification par analyse du
terminal, Pubbcités et contenu persomnalsés, mesure de performance des publichés et du
confenu, données daudience et développement de prodult, Résesux socloux, Stocker

eV/ou accéder & des informations sur un terminal

Yol 00s 290 pacisnaires

Bienvenue chez RTL Belgium Gestion du consentement

Selectionnant les NNAINes PoUT 1ESQUENIES VOUS BUTONSEZ I L €1 Ses Partenaires a raner
vos informations. Vous pouvez & tout morment revenir sur votre choix en cliquant sur le

bouton *gestion des cookies” qui figure au pied de chaque page du site

Pour tout savoir sur notre utilisation des cookies par RTL et ses Partenaires, vous pouvez
consulter notre politique en matiére de cookies.

VOUS AUTORISEZ

+Cookies techniques ou fonctionnels

+ Stocker et/ou accéder a des informations sur un _
appareil 8 oty
+Contenu personnalisé et mesure de performance =
du contenu s

+Publicités standards et mesure de performance
des publicités

+Publicités personnalisées

+Données de géolocalisation précises et
identification par analyse du terminal

+Réseaux sociaux

+Conservation et accés aux informations de
géolocalisation a des fins de publicité ciblée

+Conservation et accés aux informations de
géolocalisation pour réaliser des études marketing * s

+ Utiliser des données limitées pour sélectionner le
contenu — e

Ce site et ses partenaires pourront également réaliser les traitements de données
suivants : Assurer la_sécurité, prévenir et détecter la fraude et réparer les emeurs,
Enregistrer et communiquer les choix en matiére de confidentialité, Fournir et présenter
des publicités et du_contenu, Identifier les appareils en fonction des informations
transmises automatiquement, Metire en correspondance et combiner des données &
partir d'autres sources de données, et Reler différents apporells

+A propos du stockage de vos choix

oo [ REFUSER TOUT ACCEPTER TOUT
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11.3. Examen de la mise en ceuvre des injonctions imposées dans la décision 131/2024

8. La Chambre Contentieuse constate que RTL Belgium s’est pleinement conformée aux

injonctions prononcées dans la décision 131/2024 du 11 octobre 2024, et ce dans le délai

imparti.

9. Dés lors, les astreintes ne seront pas initiées.

Ill. Publication de la décision
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10. Vu l'importance de la transparence concernant le processus décisionnel de la Chambre
Contentieuse, la présente décision est publiée sur le site Internet de I’Autorité de protection

des données tout comme la décision 131/2024 a laquelle la présente décision fait référence.

11. Etantentendu quela défenderesse est une entreprise qui occupe une place importante dans
le secteur des services de télévision et de radio, ainsi que du fait que le traitement des
données a caractére personnel qu'opére la défenderesse se fait a I'échelle nationale, la
Chambre Contentieuse estime que l'identité de la défenderesse doit étre connue dans la
présente décision, et tel que la Chambre Contentieuse 'avait déja décidé dans la décision
131/2024. Cela s'inscrit par ailleurs précisément dans la position qu’a déja tenu la Chambre
Contentieuse dans des affaires similaires a I'égard de groupes de presse bien que ces
affaires ne se sont pas nécessairement conclues par la constatation d’infractions effectives,

ou I'imposition de sanctions ou de mesures correctrices.

PAR CES MOTIFS,
la Chambre Contentieuse de I'Autorité de protection des données décide, aprés

délibération:

- De confirmer que, en vertu de I'article 100, §1¢", 9° de la LCA, que la défenderesse
s’est pleinement conformée aux injonctions 1 et 2 imposées dans la décision
131/2024 du 11 octobre 2024.

Conformément a l'article 108, § 1 de la LCA, un recours contre cette décision peut étre introduit,
dans un délai de trente jours a compter de sa notification, auprés de la Cour des Marchés (cour

d'appel de Bruxelles), avec I'Autorité de protection des données comme partie défenderesse.

Un tel recours peut étre introduit au moyen d'une requéte interlocutoire qui doit contenir les
informations énumérées a l'article 1034ter du Code judiciaire3. La requéte interlocutoire doit étre
déposée au greffe de la Cour des Marchés conformément a I'article 1034 quinquies du C. jud#, ou

via le systéme d'information e-Deposit du Ministére de la Justice (article 32ter du C. jud.).

(sé). Hielke HIIMANS

Président de la Chambre Contentieuse

3 Larequéte contient a peine de nullité:
1° lindication des jour, mois et an;
2° les nom, prénom, domicile du requérant, ainsi que, le cas échéant, ses qualités et son numéro de registre national ou
numéro d’entreprise;
3° les nom, prénom, domicile et, le cas échéant, la qualité de la personne & convoquer;
4° T'objet et I'exposé sommaire des moyens de la demande;
5° Tlindication du juge qui est saisi de la demande;
6° la signature du requérant ou de son avocat.

4 La requéte, accompagnée de son annexe, est envoyée, en autant d'exemplaires qu'il y a de parties en cause, par lettre
recommandée au greffier de la juridiction ou déposée au greffe.



